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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Presupuesto Basado en Resultados-Sistema de Evaluacién del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica de la Actividad Institucional

AAP.R.E.471.Y - Atencion al Acceso de Informacion Plblica

Dependencia o entidad responsable: _ INSTITUTO VERACRUZANO DE DESARROLLOMUNICIPAL |
Beneficiario: = ; _Gq_bierno - e i
Presupuesto autorizado 2021
Datos de alineacion Y
cje ael FvU o = - oy ~ ' rrograma Sectorial | UDJEUVO gel Frograma Seciorial al que comiriouye
bt td EashAT BRI B ISl AN G DI L b e s i e S SRR B s O e e S ;
i | 5.5 Transparentar las acciones de gobierno con orientacion al
| ciudadano.
- i
i
Objetivo de la Al ~ Resultado Clave ~ Elementos a medir | Tipo de Al

| Proporcionar informacién plblica a las personas que la Atender fas solicitudes de.Adceso |
solicitan, conforme & lo esablecido:en b Ley dats | lnfon'nlac::on Put‘)hca‘ de Dat0§ Persoqales . Sa_llg[tudes atendidas, Recursos de 5 Transversal r
iatera. | y gestionar acciones de Gobierno Abierto | revisién Interpuestos y Confirmados. | {

en los términos definidos por la Ley. { _ -

Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. |

P : Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno Art, 25 Fracciones |, I, Ill, VIl, Reglamento Interior de las Dependencias y
Fundamento juridico (Resumenj Entidades del Poder Ejecutivo Estatal. Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, Programa Especial B; Honestidady |
Austeridad 2019-2024. i

Descripcion de indicadores

Férmuia del indicador _ Tipode fermula_

(Solicitudes de informacion respondidas/Solicitudes de

informacién recibidas)*100 Ofrsis| proporciones

Proporcion de solicitudes respondidas

Descripcion  Unidaddemedida  Dimension ~ Meta 2021
Permite conocer las solicitudes de informacién publica | !
. respondidas por la Unidad de Transparencia, de acuerdo a los Porcentaje i Eficacia 93.81

términos establecidos en Ley.

Sentido del indicador |

Clave Frecuencia
Trimestral | Ascendente !
; _ A : Unidad de ) | :
Variable i Descripcion medida Meta 2021 | Fuente de informacion
| | Solicitudes de informacion publica respondidas, | | I TEing v GO AdmINISERIVoE 48
. Solicitudes de informacién | de acuerdo a los términos establecidos en Ley, | Solicitudes | 91.00 } a-Unitad de Transparencia:de 1 dependendia
respondidas por la Unidad de Transparencia de la | respondidas i o entidad
! Dependencia o Entidad
- - |
| Solicitudes de infori on | SOliCit_Ut_'ies de infoll'rnacién publica estimadas por | ik ! Informes y registros administrativos de
- r:cibicllr;s maclon " recibir por la Unidad de Transparencia de la S:_:l::?gilégzs la-Unidad de Transparencia de la dependencia
dependencia o entid o entidad
Clave y nombre de la U.R. responsable del

indicador:

Nombre, cargcfy titular de la U.R.
responsable del indicador:

S NS —

« L.E{Rafael Alejandro Castillo Zugasti




Proporcion de recursos de revision interpuestos

Descripcion

Formula del [ndicador

kel e i i

(Recursos de revision interpuestos/Solicitudes de
informacién respondidas)*100

!J_nidad de medida

Tlpo de férmula

Attt AR v

Ofras proporciones

R i

““““““ —— T ——— —,

: _Dimension Sviai Meta 2021
Considera la proporclon de satisfaccion de las respuestas | i
. oforgadas por la Unidad de Transparencia de la dependencia o | X @ . I 100.00 !
| entidad, respecto de los Recursos de Revision interpuestos por | Porcentaje { Eficacia : |
los solicitantes de informacion publica.

Clave Frecuencia Sentido del indlcador
ik AR : -
Trimestral I ) Desendle_nte o
: ‘Unidad de T - B ‘

Variable Descripcion medida Meta 2021 ! Fuente de informacion
kRIS, i ) o Lt i i ]
i | i
i i |

o Recursos de revision interpuestos por los | i Informes y registros administrativos de

Recursos de revision solicitantes de informacién publica estimados, Recursos de | 11.00 | la-Unidad de Transparencia de la dependencia

interpuestos
de Transparencia la dependencia o entidad

FSaiicitudes:deinformeadian ' Total de solicitudes de informacion publica

re did S 5 ;
spondidas de Transparencia de la dependencia o entidad

Clave y nombre de la U.R. responsable del
indicador:

Nombre, cargo y titular dela U.R.
responsable del indicador:

| derivado de las respuestas otorgadas por Unidad |

| consideradas para ser respondidas por la Unidad |

211210070450200

revision i o entidad

| Informes y registros administrativos de
| la-Unidad de Transparencia de la dependencia
o entidad

Solicitudes
respondidas

L\E'Rafael Alejandro Castillo Zugasti

Proporcién de recursos de revision confirmados

Formula dgl ir}dic_ador

(Recursos de revision confirmados/Recursos de revisién |

Tipo de formula

Otras proporciones

interpuestos)*100
~ Descripcion Unidad de mgd_i_dam . s Qi@qrflgiénr 5 g Zn Ilﬂggg 2021

|
| Detalla los recursos de revision confirmados por el IVAI respecto | ; : 100.00 !
| de los interpuestos por los solicitantes de informacion publica. | Porcertigle ; Hiszen |

Clave Frecuencia e Sentidn del lndlcadar
_ _ R Trimestral | ___ Desendiente |

; Unidad de | | : _

Variable Descripcion medida . Meta 2021 Fuente de informacion

| |
Recursos de revision Recursos de revision confirmados por el IVAI a Recursos de | 400 inforTies ¥ eaisbus sdmineketives o

confirmados | los solicitantes de informacién pdblica

. Recursos de revision interpuestos ante el IVAI por |
! los solicitantes de informacion publica respecto de

Recursos de revision
interpuestos

Clave y nombre de la UR. lzespbns;blé del
indicador:

Nombre, cargo y titular de la U.R.
responsable del indicador:

o2, | la-Unidad de Transparencia de la dependenc:ia.
revision | |

o entidad
5 - == . s L
|
Informes y registros administrativos de
Recursos de Fr2e

| la-Unidad de Transparencia de la t'.iepencien::a::ti
o entidad




Porcentaje de capacitacion otorgada en materia de
Acceso a la Informacion (Transparencia, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas)

Formula de[ |nd:cador

Unidad de medlda .

! (Cursos de capacitacién en materia de Acceso a la
| Informacion impartidos/Cursos de capacitacion en materia de |
Acceso a la Informacién programados)*1 00 }

Eficacia programatica

Meta 2021

Descrlpclon i _ iy Dlmensién sarhlon b e
Mide los cursos de capamtamén otorgados a los tltulares y i '
personal de las Unidades de Transparencia respecto de los y i . 128.57
programados en materia de Acceso a la Informacién Porcentaje ; Eficacia | :
progamados, en colaboracion con el Instituto Veracruzano de { |
: Clave ' Fle Frecuenc:a ‘ Sentido del indicador !
- o R Trimestral s Ascendente _ f
: : “Unidad de f '
Variable 1 Descnpclén medida Meta 2021 Fuents de informacion
R T A T MR S o nmd A2 AyE— b .1____. B T :‘._ g L 5 L A R 5 S
| Cursos de capacitacién en | Cursos de capacitacion especializados impartidos | Bipsoede I Informes y registros administrativos de
i materia de Acceso a la a los titulares y personal de las Unidades de capacitacion 90.00 | la-Unidad de Transparer::lmiI de la dependencia
o entidai

Informacién impartidos |

! Cursos de capacitacion en |
materia de Acceso a la
| Informacion programados |

Transparencia

Cursos de capacitacion especializados

? programados, en acuerdo con el IVAI, dirigidos a '

los titulares y personal de Ias Unidades de
Transpar

{ Informes y registros administrativos de
| la-Unidad de Transparencia de la dependencia
o entidad

Cursos de

\00
capacitacion

PR —————————————

Clave y nombre de la U.R. responsable del

indicador: |

Nombre, cargo y titulardelaUR.
responsable del indicador:

Tiempo promedio de respuesta a solicitudes de {

Acceso a la Informacion respondidas
Descripcion _Unidad de medida ___ Dimensién
Permite conocer el tiempo promed:o que una dependenma 0 i
entidad emplea para responder una solicitud de informacion i i o
publica, midiendo asi los procesos de gestién interna asi como Porcentaje Eficiencia
la eficiencia en la disponibilidad de la informacion. i -
. Clave . Frecuencia |
I L Timestal |
' - Unidad de {
Variable Descripcion medida Meta 2021 |
: | , fi {
: . i . i {
| Sumatoria de dias para | Sumatoria de los dias empleados para responder Dias para | 144.00
| responder cada una de las solicitudes recibidas

Total de solicitudes
respondidas

—

Clave y nombre de la U.R. respdn;;bie del
indicador:

Nombre, cargo y titular de la U.R.
responsable del indicador:

Sumatoria de dias para responder/Total de solicitudes

| Numero total de solicitudes de informacién publica |

responder |

Solicitudes
respondidas

e

\
T R AR

_ Meta 2021

i 1.00

~ Sentido del indicador
 Desendiente |

Fuente de informacion

1 ey sttty e e .~ ot bt S S v . )

Informes y registros de control de dias |
utilizados para responder cada solicitud,

reguardados en la-Unidad de Transparencia y |

Acceso a la Informacion Publica de la
Dependencia y/o Entidad

T TR e 34 A T T T LYk

Informes y registros administrativos de las
solicitudes respondidas, en resguardo de
la-Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informaclcm Publica de la Dependencia y/o
Entidad



| Total de Obligaciones de |

TIPO de férmula

Formula del lndicador = {

Porcentaje de Actualizacion de las Obligaciones de
Transparencia en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT)

(Total de Obligaciones de Transparencia actualizadas/Total | Efcasis ifseramaticn
de Obligaciones de Transparencia programadas)*100 I prog

. ES————

Descrlpclo_n 3 ' e _Unidad de medlda ; : _ Dimension _____N _ I Meta 2021‘ e

El indicador presenta el porcentaje de cumphmlento de los ? X | 1
procesos de actualizacion de las Obligaciones Generales y . j . ; 100.00
Especificas asignadas a la Dependencia en materia de i Porcentaje Eficacia - ) |
transparencia y rendicion de cuentas en el SIPOT, entanto | i ‘_g
o Clave i ; Mliracuencla A &; i ‘Sentido do‘lfi}id'if.;,'adori 5

- ) - R I _Mensual ) w ) Constante - :

R : . Unidad de : }

Variable Descripcion - medida . Meta 2021 Fuente de informacion {

PR B b ik st o s sl S et ettt i S ——— Rl i

Reporte de cumplimiento de obligaciones
emitido por VAL Acuses de captura emitidos
por el SIPOT, Informes o registros relativos a

la actualizacién de las obligaciones,
y/o-Documentos Administrativos a resguardo
| de la Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica de la Dependencia y/o
Entidad.

.

! Representa el total de Obligaciones Generales y 5
Especificas asignadas al Sujeto Obligado
(fracciones de acuerdo a la tabla de aplicabilidad), |
actualizadas de acuerdo a la periodicidad |
establecida para cada obligacion segun la Ley

4.00

Transparencia

I
actualizadas i
I

]
i

| Obligaciones de §
Ley 875 H
i

i Total de Obligaciones Generales y Especificas | | Documento normativo o similar descriptive de |

. Total de Obligaciones de

Clave y nombre de la U.R. responsable del

Transparencia
programadas

asignadas al Sujeto Obligado (fracciocnes de
1 acuerdo a la tabla de aplicabilidad), consideradas
| dentro de su Programa de Trabajo, de

Obligaciones de ;
Ley 875

i las obligaciones establecidas al Sujeto

| Obligado, Programa General de Trabajo (PGT)
y/o Documentacion que registre la periodicidad
| de actualizacion, a resgurado de la-Unidad de

Transparenc!a y Acceso a la Informacion

Plblica de la Dependenma y/o Entidad

indicador:
Nombre, cargo y t'itula'r'dé ia_U.ﬁ. T | Y VN
responsable del indicador:

erena Landa Yafiez
Jefa de Oﬂ;ma de Recur’sos Humanos y Materiales




