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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Presupuesto Basado en Resultados-Sistema de Evaluacion del Desempefio
SIED-001 Ficha Técnica de la Actividad Institucional

AAP.R.E.471.Y - Atencion al Acceso de lnformacién Piiblica

Dependencia o entidad responsable: INSTITUTO VERACRUZANC DE DESARROLLO MUNICIPAL i i
Beneficiario: ... GCobiemo .. ” , , .
Presupuesto autorizado 2021 ;
Datos de alineacién

cje ael FVLU e e e S e rrograma sectoriar UDjeuvo el Frograma seciorial al gue contriouye |
UD]EIIVD OEIEJE IJEI pVD dal que GOH!IIPU’Q : e £ ;i i R ke 2. |

| 5.5 Transparentar las acciones de gobierno con orientacion al

ciudadano.
Objetivo de la Al ] Resuitado Clave Elementos a medir | : Tipo de Al

T Ia% Atender las solicitudes de Acceso a I
scicstan, conformes fo establecido en la Ley de i Informacion Publica, de Datos Personales | Solicitudes atendidas, Recursos de

materia. | y gestionar acciones de Gobierno Abierto = revisién Interpuestos y Confirmados. |
en los términos definidos por la Ley.

Transversal

Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno Art, 25 Fracciones |, Il, Ill, VI, Reglamento Interior de las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo Estatal. Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, Programa Especial B: Honestidad y
| Austeridad 2019-2024.

Fundamento juridico (Resumen)

Descripcion de indicadores

'Formula del indicador Tipo de férmula

(Solicitudes de informacion respondidas/Solicitudes de ; !
informacion recibidas)*100 i Otras; praporciones |

Proporcion de solicitudes respondidas

Descripcion ~__ Unidad de medida Dimension Meta 2021 i
Permite conocer las solicitudes de informacion publica
respondidas por la Unidad de Transparencia, de acuerdo a los | Porcentaje | Eficacia 93.81
términos establecidos en Ley. ! |

Cig\{g Frecuencia Sentido del indicador
- Trimestral { Ascendente '
) A Unidad de 4D
Variable { Descripcion medida Meta 2021 Fuente de informacion |
i o . . Solicitudes de informacion publica respondidas, l Inf istros administratives d
| Solicitudes de informacion | de acuerdo a los términos establecidos en Ley, Solicitudes 91.00 \a-Unrl!dc;ng ¥r|:r?;ia$:nii;nérgfarze\;)?ndzncia!

respondidas por la Unidad de Transparencia de la . respondidas o entidad
i Dependencia o Entidad |

i
|
|
i
|
I
|
1

Solicitudes de informacion publica estimadas por
recibir por la Unidad de Transparencia de la
dependencia o entidad

Informes y registros administrativos de |
97.00 la-Unidad de Transparencia de la dependencia!
o entidad |

| Solicitudes de informacién
recibidas

Solicitudes
recibidas

! |
— LB, ki i— —
Clave y nombre de la U.R. responsable del 2112007045020 ROLLO MUNICIPAL [

indicador:

Nombre, cargo y titular de la U.R.
responsable del indicador: >

. e o ——— iy i

AL.E Rafael Alejandro Castillo Zugasti




Formula del indicador Tipo de formula

(Recursos de revision interpuestos/Solicitudes de

informacién respondidas)*100 Otras proporciones

Proporcion de recursos de revisién interpuestos

: Descripcion Unidad de medida Dimension Meta 2021

Considera la proporcién de satisfaccion de las respuestas | i
otorgadas por la Unidad de Transparencia de la dependencia o i o 100.00 i
entidad, respecto de los Recursos de Revision interpuestos por | Porcentaje Eficacia | : |
los solicitantes de informacion publica. ‘ |

Clave Frecuencia Sentido del indicador

Trimestral ~ Desendiente
Unidad de

Variable i Descripcién medida Meta 2021 Fuente de informacion
dig i ik e g i a0 7 e e - +eea e B el SR 1
|
. 3 R_ejcursos de.rEViSién iniergugstos por los Informes y registros administrativos de |
Recursos de revision | solicitantes de informaciéon publica estimados, Recursos de 11.00 la-Unidad de Transparencia de a dependencial

interpuestos . derivado de las respuestas otorgadas por Unidad revision | | o ertidad {
de Transparencia la dependencia o entidad i

i

ici [ ion = Total de solicitudes de informacion publica o Informes y registros administrativos de
Solicitudes de informacion X . : ; : <
respondidas . consideradas para ser respondidas por la Unidad rﬁ:;g':}‘é?fass 11.00 la-Unidad de Transparencia de la dependencnag
de Transparencia de la dependencia o entidad o entidad |

§

Clave y nombre de la U.R. responsable del 211210070450200 (

: OLLO MUNICIPAL i
indicador: |

Nombre, cargo y titular de la U.R.
responsable del indicador:
i Ee e T 0

et e TR ;
ombre del indicador =

Tipo de formula

(Recursos de revisién confirmados/Recursos de revision

Proporcion de recursos de revision confirmados Qtras proporciones

interpuestos)*100 |
|
Descripcion Unidad de medida ) . Dimension Sl Meta 2021

Detalla los recursos de revision confirmados por el IVAI respecto | : : 100.00 |
de los interpuestos por los solicitantes de informacion publica. Patcentdle =l i i

Clave Frecuencia v Sentido del indicador
Trimestral 4 Desendiente i

Unidad de

Variable Descripcion medida Meta 2021 Fuente de informacion
; z
i

T, ) Informes y registros administrativos de

Recursos de revisién | Recursos de revision confirmados por el IVAI a Recursos de 4.00 la-Unidad de Transparencia de la dependencia’
confirmados i los solicitantes de informacion publica revision ‘ o ernftidad ‘

f

) | Recursos de revision interpuestos ante el [VAI por | 1
Recursos de revision | los solicitantes de informacion publica respecto de Recursos de

interpuestos las respuestas otorgadas por la dependencia o revision

Informes y registros administratives de
4 4.00 la-Unidad de Transparencia de la dependencia
o entidad

Clave y nombre de la U.R. responsable del
indicador:

Nombre, cargo y titular de la U.R.
responsable del indicador:




H

£
;

responsable del indicador:

Porcentaje de capacitacion otorgada en materia de
Acceso a la Informacion (Transparencia, Gobierno
Abierto y Rendicién de Cuentas) {

Formula del indicador

Tipo de formula

(Cursos de capacitacion en materia de Acceso a la
Informacién impartidos/Cursos de capacitacion en materia de
Acceso a la Infermacién programados)*100

Eficacia programatica

i

i
{

Descripcion Unidad de medida Dimension Meta 2021
Mide los cursos de capacitacion otorgados a los titulares y i
personal de las Unidades de Transparencia respecto de los . . 128.57
programados en materia de Acceso a la Informacion Porcentaje Eficacia i
progamados, en colaboracion con el Instituto Veracruzano de |
Clave Frecuencia Sentido del indicador
Trimestral Ascendente R
Unidad de ; 5
Variable Descripcion medida Meta 2021 Fuente de informacién
Cursos de capacitacion en | Cursos de capacitacion especializados impartidos Cursos de Informes y registros adminisirativos de
materia de Acceso a la a los titulares y personal de las Unidades de P 80.00 la-Unidad de Transparencia de la dependencia
capacitacion o entidad

Informacion impartidos Transparencia

Cursos de capacitacién especializados
| programados, en acuerdo con el IVAI, dirigidos a
| los titulares y personal de las Unidades de
Transparenci

Cursos de capacitacion en
materia de Acceso a la
Informacion programados |

Clave y nombre de la U.R. responsable del
indicador:

Nombre, cargo y titular de la U.R.

Tiempo promedio de respuesta a solicitudes de

211210070450200 |

Informes y registros administrativos de

i
i
t
i
i

i

C“r595 de la-Unidad de Transparencia de la dependencia
Capacl[aCion o entidad

—t

TITUTO VE 'C(R RROLL UNICIPAL |

L. Eafael Alejandro Castillo Zugasti

Formula del ind\ucadur

Sumatoria de dias para responder/Total de solicitudes i

Tipo__de formula

Razon o promedio

Acceso a la Informacion respondidas
Descripcion Unidad de medida Dimension Meta 2021
Permite conocer el tiempo promedio que una dependencia o {
entidad emplea para responder una solicitud de informacion . Eficienci 1.00
publica, midiendo asi los procesos de gestién interna asi como | Porcentaje ! Glenca '
{a eficiencia en la disponibilidad de la informacion. i
Clave Frecuencia Sentido del indicador
~ Trimestral Desendiente
Unidad de
Variable Descripcion medida Meta 2021 Fuente de informacion
i Informes y registros de control de dias
: . ’ : 5 } utilizados para responder cada solicitud,
Sumatoria de dias para | Sumatoria de los dias emplgados para _responder Dias para 144.00 reguardados en la-Unidad de Transparencia y
responder cada una de las solicitudes recibidas responder Acceso ala Informacién Pdblica de [a
Dependencia y/o Entidad
i Informes y registros administrativos de las
- e - . s N " : do d
Total de solicitudes Numero total de solicitudes de informacién publica Solicitudes solicitudes respondidas, en resguardo de

respondidas por la Unidad de Transparencia y

respondidas o
P Acceso a la Informacion Publica

indicador:

Nombre, cargo y titular de la U.R.
responsable del indicador:

la-Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica de la Dependencia y/o
Entidad

respondidas




Formula del indicadqr__ Sy WWTM:E".de férmula_

Porcentaje de Actualizacién de las Obligaciones de | (1) 4o Obligaciones de Transparencia actualizadas/Total |

Transparencia en el Sistema de Portales de | e : .
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) _. de Obligaciones de Transparencia programadas)*100

Eficacia programatica |

~ Descripcion . Unidad de medida _ Dimension = Meta2021
El indicador presenta el porcentaje de cumplimiento de los :
procesos de actualizacion de las Obligaciones Generales y ; 3 |
Especificas asignadas a la Dependencia en materia de Porcentaje Eficacia | 100.00
transparencia y rendicion c_ie cuentas en gl SIPOT, entanto | i | | f

Clave E Frecuencia Sentido de{ indicador
Mensual ﬁ Constante i

Unidad de
Fuente de informacion

Variable Descripcién medida Meta 2021

£ | { Reporte de cumplimiento de obligaciones 3

. Representa el total de Obligaciones Generalesy | f S;“riif"sl"’;‘(;_:_v?r:'f ;rcn”::z ‘::g?;f;‘;rf;amgj:: :

Total de Obligaciones de | Especificas asignadas al Sujeto Obligado 6 - e
: i A iy Obligaciones de | ! la actualizacion de las obligaciones, |
Transparencia ' (fracciones de acuerdo a la tabla de aplicabilidad), Ley 875 4.00 | ylo-Documentos Administrativos a resguardo |
actualizadas i actuaigzadas de acuerd_o a I_a' penod’lcldad { ! de la Unidad de Transparencia y Acceso a la |
establecida para cada obligacion segun la Ley | Informacién Publica de la Dependencia y/o |
Entidad. E

{
Documento normativo o similar descriptivo de |

Total de Obligaciones Generales y Especificas
i ¥ ==p las obligaciones establecidas al Sujeto |

! Total de Obligaciones de asignadas al Sujeto O})Iiga_(;io (fraccior'!es de ' N Obligado, Programa General de Trabajo (PGT)|

Transparencia ' ZCUTrdOd ala t;bla de apgca,?"'cgaq)' gonmderaddas ! ObIIEECI%r_:%S de 4.00 y/o Documentacion que registre la periodicidad|

programadas €entro ce su Frograma de |rabajo, de acuerdo a ey de actualizacion, a resgurado de la-Unidad de |

la periodicidad establecida a cada obligacion Transparencia y Acceso a la Informacién |

segln la Ley i Publica de la Dependencia y/o Entidad |

F:";_"eg nombre de la U.R. responsable del 211210070450200 INSTITUTO VERACRUZANQ DE DESARROLLO MUNICIPAL ‘
indicador;

Nombre, cargo y titular de laUR.

responsabile del indicador: L.E Rafael Alejandro Castillo Zugasti I

Nombre, cargo y fir

A i ks — 1 &
s y Materiales 7

Jefa de Oficina dg Recursos Humano

afael Alejandro Castillo Zugasti
irector General
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