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DELESTADO

Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
'Presupuesto Basado en Resultados-Sistema de Evaluacién del Desempeno
SIED-001 Ficha Técnica de la Actividad Institucional

AAP.R.E.471.Y - Atencion al Acceso de Informacion Publica

Dependencia o entidad responsable: INSTITUTO VERACRUZANO DE DESARRQOLLO MUNICIPAL
Beneficiario: Gobierno
Presupuesto autorizado 2021

Datos de alineacion

Eje del PVD Objetivo dé|'ejé .del pvd al que confribuye Programa Sectorial Objetivo del Programa Sectorial al que contribuye
5.5 Transparentar las acciones de gobierno con orientacién al
ciudadano.

Objetivo de la Al Resultado Clave Elementos a medir Tipo éé'AI

Atender las solicitudes de Acceso a
Informacion Publica, de Datos Personales = Solicitudes atendidas, Recursos de
y gestionar acciones de Gobierno Abierto | revisién Interpuestos y Confirmados.
en los términos definidos por la Ley. | !

1 Proporcionar informacion publica a las personas que 1a |
solicitan, conforme a lo establecido en la Ley de la
materia.

Transversal

Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno Art. 25 Fracciones |, 1, Ill, VII, Reglamento Interior de las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo Estatal. Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, Programa Especial B: Honestidad y
Austeridad 2019-2024.

Fundamento juridico (Resumen)

Descripcion de indicadores

[Férmula del indicador _ Tipodeformula

(Solicitudes de informacion respondidas/Solicitudes de .

informacion recibidas)*100 Cirais proporciengs

Propercion de solicitudes respondidas

Descripcion ; i Unidad de medida . _ Dimension Meta 2021

| Permite conocer las solicitudes de informacion publica | | { [
. respondidas por la Unidad de Transparencia, de acuerdo alos | Porcentaje Eficacia ' 93.81 g
| términos establecidos en Ley. | i i i

Clave Frecuencia b ~ Sentido del indicador

~ Trimestral — ) Ascendente
Unidad de ;
medida . Meta 2021 | Fuente de informacion

Variable Descripcion

........

e —

! Solicitudes de informacion publica respondidas, } ; iniEtratH 2
| Solicitudes de informacién | de acuerdo a los términos establecidos en Ley, | Solicitudes 91.00 | la-U:-iI:fa? s: -‘;;:f;ﬁ?:i?;n ;’;‘s,;'ig“’esn‘j;ncgaﬁ
respondidas por la Unidad de Transparencia de la - respondidas ' i opentidad :

i Dependencia o Entidad

: i E i i
i i | !

! Solicitudes de informacién | Solicitudes de informacion publica estimadas por | Informes y registros administrativos de

Solicitudes

=55 ibi i i : 0 ' la-Unidad de Transparencia de |a dependencia |
; racibidas recibir por la Unidad de Transparencia de la : { parer |
| ! i dependencia q entidad Fsltidas o entidad |
! !
i v L-: 1 T R T ST R " . T r anT i ?_ T QAT i T P i T i
Clave y nombre de la U.R. responsable del | ACRYZANO DE DESARROLLO MUNICIPAL
indicador: : :

responsable del indicador:
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(Recursos de revision interpuestos/Solicitudes de

Proporcion de recursos de revisidn interpuestos

Descripcidn
Considera la proporcion de satisfaccidn de las respuestas
. otorgadas por la Unidad de Transparencia de la dependencia o
- entidad, respecto de los Recursos de Revision interpuestos por
los solicitantes de informacion publica.

Clave

Variable Descripcion

Recursos de revision interpuestos por los

Férmula del indicador Tipo de férmula

informacién respondidas)*100

Otras proporciones

Meta 2021

Unidad de medida Dimensién
Porcentaje Eficacia 100.00
Frecuencia Sentido del indicador
Trimestral Desendiente
Unidad de .
medida Meta 2021 Fuente de informacion

Informes y registros administrativos de

Recursos de revisién solicitantes de informacion plblica estimados, Recursos de 11.00 I6-Eidad 6 TrNSbararcia o la depentsricis
interpuestos derivado de las respuestas otorgadas por Unidad revision
de Transparencia la dependencia o entidad

| &diiciitdes deirformasian i Total de solicitudes de informa

respoidides de Transparencia de la depende

Clave y nombre de la U.R. resﬁonsaﬁl‘ékde‘l
indicador:

Nombre, cargo y tjtulé\r de .Ié U.'Fl. :
responsable del indicador:

consideradas para ser respondidas por la Unidad :

1
{
(Recursos de revision confirmados/Recursos de revision %
!
i
i,

% |
cién publica E !
E

Solicitudes

ncia o entidad hespondidas

TH——— o ——

o entidad

Informes y registros administrativos de
' la-Unidad de Transparencia de la dependencia

o entidad |

ZAN® DE DESARRGLLO MUNICIPAL

A Hpode formula

Otras proporciones

i

Proporcion de recursos de revision confirmados : interpuestos)*100
R R g , .
Descripcion Unidad de medida  Dimensién Meta 2021
| Detalla los recursos de revisién confirmados por el [VAI respecto | . | ; 100.00
i de los interpuestos por los solicitantes de informacion publica. Porcentaje Eficacia
Clave Frecuencia Séntidp del l_r‘licl'icador
...... Trimestral Desendiente
4 Unidad de ; Ealg il 5
Variable Descripcion medida Meta 2021 Fuente de informacion
| i
! i
; —y ' L | Informes y registros administrativos de
. Recursos derevision 1 Recursos de revision confirmados por el IVAI a Recursos de 4.00 ! la-Unidad de Transparencia de la dependencia
confirmados los solicitantes de informacion publica | revision 1 o entidad

:

W .

i N g Recursos de revision interpuestos ante el [VAI por |
. Recursos de revision | los solicitantes de informacion publica respecto de | Recursos de

§ interpuestos las respuestas otorggdas po

entidad

|
|
i
,

.Clave ¥ nciﬁbré de la U.R. respléns‘able del
indicador:

Nombre".' Eérgo y tltular de la U.R.
responsable del indicador:

evision

Informes y registros administrativos de
! la-Unidad de Transparencia de la dependencia |

o entidad

|

o
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Férmula del indicador Tipo de férmula

Porcentaje de capacitacion otorgada en materia de ] (Cursos de capacitacion en materia de Acceso a la : .
Acceso a la Informacién (Transparencia, Gobierno | Informacion impartidos/Cursos de capacitacion en materia de | Eficacia programatica
Abierto y Rendicion de Cuentas) ! Acceso a la Informacién programados)*100 ;
Deserlpclon Unidad de medida Dimensién Meta 2021

Mide los cursos de capacitacion etorgados a los titulares y

personal de las Unidades de Transparencia respecto de los . Eficact 128.57
programados en materia de Acceso a la Informacion Porcentaje icacia
progamados, en colaboracién con el Instituto Veracruzano de
Clave Frecuencia Sentido del indicador
Trimestral Ascendente
Unidad de : y
Variable Descripcion medida Meta 2021 Fuente de informacion
| Cursos de capacitacion en ' Cursos de capacitacion especializados impartidos T —_— Informes y registros administrativos de
materia de Acceso a la a los titulares y personal de las Unidades de i ; 90.00 la-Unidad de Transparencia de la dependencia
Informacién impartidos Transparencia P o entidad

Informes y registros administrativos de
i Ia-Umdad de Transparencia de la dependenc:la
o entidad

| Cursos de capacitacién en | Cursos de capacitacion especia[izq@og .

| ~ matera o Accssoals | programados. en acuerdo con el IW'\l. dirigidos a | Cursps q§
| Informacién programados | los titulares y personal de las Unidades de capacitacién
i Transparencia

Clave y nombre de !a U, FI responsahle del
indicador:

Nombre, cargo y titulér de la IJ.FL
responsable del |ndlcador'

A

= I N = .
e Férmula del ihglc_ado_r_ ~ Tipo de férmula

Razdn o promedio

{

? ) -

Tiempo promedio de respuesta a solicitudes de § Sumatoria de dias para responder/Total de solicitudes
Acceso a la Informacion | respondidas

Descripcien Unidad de medida Dimension  Meta2021

Permite conocer el tlempo promedio que una dependenc:a o | ;

. entidad emplea para responder una solicitud de informacién , ! . | 1.00
| publica, midiendo asi los procesos de gestidn interna asi como Porcentaje | Eficiencia . ’
i la eficiencia en la disponibilidad de la informacién. t 7 N 4 {
Clave ' Frecuencia | Sentido del indicador
R . Trimestral | . Diesendients
; ‘ Unidad de | ]
Variable Descripcion medida Meta 2021 Fuente de informacion
! | Informes y registros de control de dias 3
. . | X . H . utilizados para responder cada solicitud, |
Sumatoria de dias para | Sumatoria de los dias em;.al?ados para .responder Dias para i 144.00 | reguardados en la-Unidad de Transparencia y |
responder ! cada una de las solicitudes recibidas . responder | | Acceso a la Informacién Publica de la
{ i Dependencia y/o Entidad
v % e
Informes y registros administrativos de las
o Numero total de solicitudes de informacién pablica e solicitudes respondidas, en resguardo de
Total de solicitudes : P | ! 1 ©
respondidas i respondidas por la Unidad de Transpare . Sllciuges la-Unidad de Transparencia y Acceso a la
P Acceso a la Infor Informacion Publica c_ie la Dependencia y/o
Entidad
i i e : | R, o 7 SN S——_". s
Clave y nombre de la U.R. respnnsable del \UZANO DE DESARROLISMUNICIPAL

indicador:

Nombre, cargo y titular de la U.R.

responsable del indicador: .E'_R_a,fae[ Alejandro Castillo Zugasti

\
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Férmula del indicador Tipo de férmula

| (Total de Obligaciones de Transparencia actualizadas/Total |
de Obligaciones de Transparencia programadas)*100

Porcentaje de Actualizacion de las Obligaciones de
Transparencia en el Sistema de Portales de ;
Obligaciones de Transparencia (SIPOT)

Eficacia programatica

Descripcion Unidad de medida Dimensidn Meta 2021
El indicador presenta el porcentaje de cumplimiento de los |

procesos de actualizacion de las Obligaciones Generales y ; . 100.00
Especificas asignadas a la Dependencia en materia de Porcentaje Eficacia :
' transparencia y rendi_c;ién de cuentas en _el SIPQOT, en tanto _ ) o
Clave Frecuencia Sentido del indicador
Mensual Cor_1_stante
Unidad de

Variable Descripcion medida Meta 2021 Fuente de informacion

Reporte de cumplimiento de obligaciones
emitido por IVAI. Acuses de captura emitidos
por el SIPOT, Informes o registros relativos a

Representa el total de Obligaciones Generales y !
Obligaciones de | 4.00 la actualizacion de las obligaciones,

Total de Obligaciones de Especificas asignadas al Sujeto Obligado

Transp_arencia (fracciones de acuerdo a la tabla de aplicabilidad), Ley 875 § ylo-Documentos Administrativos a resguardo
actualizadas actualizadas de acuerdg a lq periodjcidad de la Unidad de Transparencia y Acceso a la
establecida para cada obligacién segun la Ley Informacion Publica de la Dependencia y/o

Entidad.
Documento normativo o similar descriptivo de ;
las obligaciones establecidas al Sujeto
! Obligado, Programa General de Trabajo (PGT)

% ! Total de Obligaciones Generales y Especificas E
asignadas al Sujeto Obligado (fracciones de i

Total d igaci G
| Hetal SeXRligecianasde | acuerdo a la tabla de aplicabilidad), consideradas = Obligaciones de |

Ti i i 4.00 /o Do tacic istre la periodicidac |
H F}r;r;srzﬁ:zz:;a ¢ dentro de su Programa de Trabajo, de acuerdo a | Ley 875 3 ! ’:je actf,‘;ﬂ‘zilié,f’;’ ?;ZL???O de |ap_|_;nidlacc; de |
i la periodicidad establecida a cada obligacién i Transparencia y Acceso a la Informacion |
| segun la Ley i Publica de la Dependencia y/o Entidad |
.c';'."eg nombre de la U.R. responsable del 211210070450200 INSTITUTO VERACRUZANO DE DESARROLLO MUNICIPAL
indicador:

Nombre, cargo y_t_itl..l‘lar de ia U.R. . o

responsable del indicador: L.E Rafael Alejandro Castillo Zugasti

Nombre, carg

oel Enlace ante la Contraloria General
14004 iMl

=

LAE. Carla{Kerena Landa Yafiez
ficina de Recursds Humanos y Materiales

irector General
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